
  

 

 

 

 

Este Aviso de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais (“Aviso”) foi criado para você, usuário 
candidato e usuário visitante, e reafirma o compromisso da PERSONALE CONSULTORIA E 
TREINAMENTO LTDA, CNPJ 68.753.284 0001-20, localizada na Rua Uruguaiana, 174 - 10o. andar - 
Centro - Rio de Janeiro/RJ, de proteger os seus dados pessoais, seja quando você acessa ou se 
cadastra no site www.personale.com.br, seja quando você, presencialmente, comparece em nosso 
ambiente físico. 

 
Neste Aviso você vai encontrar as seguintes informações, além de outras: 

 
• Quem é o controlador dos dados pessoais? 
• Quais dados pessoais coletamos? 
• Para qual finalidade coletamos os dados pessoais? 
• Como coletamos os dados pessoais? 
• Com quem compartilhamos os dados pessoais? 
• Como protegemos os dados pessoais? 
• Quais são seus direitos e como exercê-los? 
• Por quanto tempo armazenamos seus dados pessoais? 
• Onde seus dados pessoais são armazenados? 

 
Esperamos que o presente Aviso auxilie você a compreender como tratamos a sua privacidade.  
 
Leia com atenção, pois para usar nossos serviços é necessário que você aceite este Aviso. Sua 
aceitação ocorrerá no momento em que você, de forma afirmativa, concordar com o uso dos seus 
dados para cada uma das finalidades aqui descritas.  Se você não concordar, poderá ficar 
impedido do uso de algumas funcionalidades no nosso website. 
 
Em caso de quaisquer dúvidas, você pode entrar em contato conosco através do e-mail 
comercial@personale.com.br ou via WhatsApp que consta no website. 

 
• Quem é o controlador dos dados pessoais? 

 
O controlador de dados pessoais é aquele a quem competem as decisões referentes ao 
tratamento de dados pessoais, especialmente relativas às finalidades e aos meios de 
tratamento desses dados. 
 
Para efeitos deste Aviso, nós, da PERSONALE CONSULTORIA E TREINAMENTO LTDA., somos 
controladores dos dados pessoais. Mas também são controladores dos dados, nossos clientes, 
quando nos contratam para realizarmos o processo seletivo em seu nome, e nosso parceiro, 
Vagas.com, que é quem define quais dados serão tratados e operacionaliza todo o recebimento 
dos dados pessoais e currículos. 

http://www.asserttem.org.br/
http://www.asserttem.org.br/
http://www.personale.com.br/
mailto:comercial@personale.com.br


  

 

 
• Quais dados pessoais coletamos? 

 
1. Usuário Candidato: Caso você opte em se cadastrar em alguma vaga oferecida no nosso 

site ou em se cadastrar para futuras vagas de trabalho, serão coletadas as seguintes 
informações: 
 

✓ Dados de Identificação: 
 
Nome completo, e-mail, telefone, endereço pessoal, data de nascimento, telefone/celular, 
estado civil, país de nacionalidade, existência de filhos, CPF, RG e filiação. 
O preenchimento desses dados é obrigatório. O não fornecimento dos dados necessários 
nos impedirá de fornecer os nossos serviços de forma plena a você.  
 

✓ Dados Relacionados à Formação Acadêmica e ao Histórico Profissional: 
 

Nome da empresa que trabalha / trabalhou, cargo, pretensão salarial, nível de escolaridade 
/ especialização. 
 

✓ Dados Sensíveis: 
 
Dados sobre a existência ou não de deficiência: sem ser necessário especificá-la. A 
finalidade da coleta é aproximar candidatos às empresas clientes que buscam profissionais 
PCD. O preenchimento desses dados é obrigatório e trataremos com base em cumprimento 
de obrigação legal. 
 
Dados de Diversidade: Você deverá informar sobre sua identidade de gênero, cor ou raça. A 
finalidade da coleta é também aproximar candidatos às empresas clientes que possuem 
políticas de diversidade e promovem a inclusão social de pessoas no mercado de trabalho. 
O preenchimento desses dados não é obrigatório, mas o não fornecimento dos dados 
necessários nos impedirá de fornecer os nossos serviços de forma plena a você. 
 
Se você fornecer essas informações, é porque está nos autorizando de forma livre, 
inequívoca e consciente a tratá-las. Deixaremos de tratar a partir do momento em que você 
nos sinalizar que quer retirar o seu consentimento para o tratamento.  
 

✓ Dados para Processo Seletivo: 
 
Caso seu currículo seja selecionado por nós, poderemos solicitar durante a realização do 
processo seletivo outras informações adicionais, tais como:  
 

• Realização de entrevistas online ou presencial para avaliação da sua aptidão considerando 
as particularidades da vaga a ser preenchida.  

• Realização de teste psicológico, que será feita apenas com seu consentimento.  
• Gravação de um vídeo, que será feita apenas com seu consentimento. 



  

 

 
✓ Dados de Identidade Digital: 

 
Coletamos dados sobre a sua navegação no nosso website, tais como: registros de acesso 
ao website (IP, data e hora), telas que acessou, tempo de permanência no site, termos 
buscados, cookies. 
 

• Quais outros dados que podemos coletar? 
 
Quando você nos envia seu currículo em Word ou PDF por e-mail ou por outro canal, 
podemos tratar outros dados pessoais e pessoais sensíveis fornecidos por você de forma 
opcional e voluntária. 
 
Se eventualmente no seu currículo tiver dados pessoais sensíveis ou outros dados pessoais 
além daqueles necessários a um processo seletivo, você expressamente concorda e 
autoriza o tratamento de tais dados e o compartilhamento com as empresas que buscam 
candidatos para vagas de emprego. De qualquer forma, há sempre a opção de você retirar do 
seu currículo as informações pessoais consideradas sensíveis e outras informações 
desnecessárias. 
 

1. Usuário Visitante:  
 

Quando você acessa nosso website coletamos os Dados de Identificação Digital. Caso você 
busque nosso canal de atendimento online, coletamos seu nome e telefone/WhatsApp. 

 
! Fique atento: 
 

• Você é o único responsável pela veracidade, exatidão e atualização das informações 
inseridas no seu cadastro e no seu currículo.  
 

• Podemos não processar seus dados caso exista razão para acreditarmos que nossos 
ambientes estejam sendo usados por você para finalidade ilícitas e/ou que possa acarretar 
infração à legislação ou contrárias à moralidade. 
 

• Para qual finalidade coletamos seus dados pessoais? 
 
Nós coletamos e utilizamos seus dados pessoais para as seguintes finalidades:  
 

• Integrar o nosso banco de talentos: caso você se candidate a uma determinada vaga de 
trabalho, mas não tenha êxito, manteremos seu currículo em nossa base de talentos para 
lhe oferecermos novas oportunidades de acordo com seu perfil, habilidades e seu interesse.  
 
! Fique atento: Caso você não queira mais integrar a nossa base de talentos, seja pelo motivo 
que for, você é livre para solicitar o seu descadastramento por meio do nosso parceiro 
Vagas.com.   



  

 

 
• Informar você sobre oportunidades de trabalho. 

• Contatar você para participar de processo seletivo de nossos clientes ou da nossa empresa. 

• Identificar e autenticar você em nossos ambientes. 

• Cumprir com obrigações legais de manutenção de registros de acesso estabelecidas pelo 

Marco Civil da Internet (MCI), Lei 12.965/2014, administrativas ou ordem judicial.  

• Garantir a funcionalidade do nosso website, a sua segurança, entender suas preferências e 

fazer melhorias. 

• Como coletamos seus dados pessoais? 
 
A maioria das informações pessoais que processamos nos é fornecida diretamente por você por 
meio do seu cadastramento em nosso website, envio de e-mail com seu currículo ou mesmo 
quando você comparece presencialmente em nosso ambiente físico. 
 
Também coletamos informações pessoais: 
 

• Por meio das redes sociais (Facebook, Linkedin, Instagram); plataforma de classificados de 
empregos e plataformas de recrutamento e seleção, de acordo com as Políticas (Avisos) de 
Privacidade dessas plataformas. 

• Por meio de cookies e outras tecnologias semelhantes durante sua navegação no nosso 
website. 
 

• Com quem compartilhamos seus dados? 
 

Nós da PERSONALE não vendemos e não compartilhamos seus dados pessoais com terceiros fora 
das finalidades aqui mencionadas. 

 
O compartilhamento dos seus dados é feito com nossos clientes que buscam trabalhadores, nosso 
parceiro Vagas.com, plataforma de hospedagem do website, serviço de nuvem e, de forma 
automática, como fusão, cisão, aquisição e incorporação. 

 
! Fique atento: quando você opta por se inscrever em uma vaga (oportunidade) ou cadastrar seu 
currículo para qualquer nova oportunidade de trabalho, você será direcionado à aba do nosso 
parceiro Vagas.com e deverá consultar e aceitar a política de privacidade desse parceiro. Mas 
não se preocupe, seus dados continuarão protegidos e não serão compartilhados por ele com 
outras empresas e ou parceiros, a não ser que haja alguma obrigação legal/regulatória ou 
determinação judicial. 

 
 
 



  

 

 
• Como protegemos seus dados? 
 
Para proteger seus dados utilizamos medidas organizacionais e técnicas de segurança, tais 
como: antivírus, backups, criptografia, controle de acesso, firewalls, utilização de HTTPS.  

 
! Fique atento: Você também pode proteger os seus dados com alguns comportamentos 
simples: Não compartilhe suas informações de acesso (login, senha), use bloqueio de telas 
em seus dispositivos, use senhas fortes. 
 

• Quais são seus direitos e como exercê-los? 
 
De acordo com a LGPD você possui os direitos a seguir descritos e pode exercê-los a qualquer 
momento nos enviando um e-mail para comercial@personale.com.br. 

 
• Confirmação da existência de tratamento.  
• Acesso aos dados.  
• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados. 
• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados 

em desconformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados.  
• Portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição 

expressa, de acordo com a regulamentação da autoridade nacional, observados os segredos 
comercial e industrial;  

• Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas 
hipóteses de cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo controlador e estudo por 
órgão de pesquisa, garantindo a anonimização dos dados pessoais sempre que possível;  

• Informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou uso 
compartilhado de dados;  

• Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências 
da negativa;  

• Revogação do consentimento, por procedimento gratuito e facilitado, ratificados os 
tratamentos realizados com amparo no consentimento anteriormente fornecido. 
 
! Fique atento: 

• Para cumprirmos sua solicitação e para sua própria proteção podemos pedir prova da sua 
identidade antes de respondê-la.  
 

• Existem alguns motivos que nos permitem rejeitar as solicitações, especialmente no caso 
em que somos obrigados a manter os dados por determinação legal. De qualquer forma, 
responderemos adequadamente todas as suas solicitações e num prazo razoável.  
 

mailto:comercial@personale.com.br


  

 

 
• Por quanto tempo armazenamos seus dados? 
 
Mantemos seus dados pessoais apenas enquanto necessário para o cumprimento da 
finalidade para a qual foram coletados, sempre observando as bases legais para o tratamento, 
em especial para execução de contratos e procedimentos preliminares relacionados a contrato 
do qual seja parte o titular; a pedido do titular dos dados; obrigação legal; exercício regular de 
direitos; interesse legítimo do controlador ou de terceiros; e consentimento para coleta de dados 
sensíveis não decorrente de obrigação legal ou proteção com fraude.   

 
Assim, seus dados pessoais são guardados:  
 
• Enquanto seu cadastro estiver ativo em nosso website e não houver pedido de 

descontinuidade do cadastro ou de revogação de consentimento (dados sensíveis).  
• Em caso de solicitação de desativação/exclusão de cadastro, pelo prazo mínimo de 05 anos 

(CDC, art.27), contados a partir do seu pedido, ressalvada a possibilidade de 
armazenamento por período superior quando necessário para preservação de direitos; 
segurança e proteção contra fraudes, por determinação legal ou regulatória. 

• Em caso de dados de navegação (IP, data e hora) por, no mínimo 06 meses (MCI, art. 15), 
contados da data da sua interação em nosso website. 
 
 

• Onde seus dados são armazenados? 
 

Seus dados são armazenados em backup em data center mundial TIER III, cujo servidor está 
localizado na Alemanha. Os dados de backup são criptografados (AES 256-bit) no servidor antes da 
transmissão, seguindo seguros ao destino protegidos por roteamento TLS 1.2 até o datacenter, 
permanecendo criptografados também no armazenamento. 

 
Há, portanto a transferência dos seus dados para fora do Brasil, mas para país com grau de proteção 
considerado adequado pela LGPD. 

  
• Como cuidamos das nossas crianças? 

 
Nossos serviços não se destinam a crianças. Assim, não tratamos dados de usuários menores de 
14 (quatorze) anos.  

 
• Como você pode entrar em contato com a PERSONALE?  

 
Em caso de dúvida ou preocupação em relação a este Aviso ou para efetuar solicitações para o 
exercício dos seus direitos você poderá entrar em contato com o nosso encarregado de dados pelo 
e-mail comercial@personale.com.br. 
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• Este Aviso pode ser alterado? 

 
Sim, podemos alterar este Aviso a qualquer tempo e sem prévia comunicação, por isso é importante 
que você o consulte regularmente. Mas não se preocupe, se ocorrer alguma alteração importante, 
alertaremos você assim que você acessar o nosso website. 
 
Este aviso foi atualizado em 19/02/2025 
 


